Fur die Vorlesung Grundlagen Content-Management-Systeme wurde im Rahmen des Chatbot
Hackathons ein interaktiver Bot entwickelt, welcher den Studierenden Fragen zu den in der Vorlesung
behandelten Systemen (Wordpress und Sharepoint) und organisatorische Fragen

automatisch beantworten soll. Der Language Understanding Intelligence Service von Azure (LUIS)
verarbeitet die Benutzereingaben und erkennt den Intent des Geschriebenen. Der QnA-Maker sucht die
richtige Antwort auf die erkannte Frage aus der Wissensdatenbank und schickt sie dem Studierenden
zuruck. Der Chatbot wurde in einem Team mit Studierenden aus Medieninformatik und WING
weiterentwickelt und verfeinert.

Wir durfen vorstellen: CMAsk Chatbot Lisa!
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